
Guide til Betalingsservice
Valg af ny betalingsløsning



Information:

Du vil ikke nødvendigvis kunne genkende alle trin i denne guide, da 
forskellig opsætning på mobil/computer har betydning for, hvilket 
indhold, du præsenteres for. 

Denne guide er lavet ud fra, at du skal udfylde flest oplysninger selv. 



Tryk på betalingslinket, du 
har modtaget på mail og 
sms



Tryk på Betalingservice-ikonet nederst



1) Vælg ”Privat”

2) Dit CPR. nr. bør være udfyldt. Ellers skriv 
denne information.

3) Skriv dit reg. nr. og kontonummer. Som står 
på dit betalingskort



Godkend med MitID



Når du har godkendt med MitID, får du en 
oversigt over aftalen. 

Tryk ”Underskriv dokument”



Du skal godkende aftalen i 
Betalingsservice-appen eller i din bank.



Du får en bekræftelse på 
oprettelsen af din betalingsløsning 
på SMS og e-mail



Gik noget galt undervejs?

Kontakts HKKF’s 
medlemsadministration på 
hkkf@medlemsadministration.dk
eller ring til 86 82 61 88

Find mere information om overgangen 
til ny betalingsløsning på HKKF’s 
hjemmeside 

mailto:hkkf@medlemsadministration.dk
https://www.hkkf.dk/vaern-om-det-vigtige/
https://www.hkkf.dk/vaern-om-det-vigtige/
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